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免责声明
安能2023年中期业绩发布会推介材料



3

目录
一、重要财务数据及安能战略速览

二、安能战略变革与业绩回顾

三、未来经营展望

附录：财务摘要

安能2023年中期业绩发布会推介材料



4

2023年上半年重点财务指标回顾

45.5亿元

营业总收入

同比增长9.9%

运输收入贡献56.1%

5.52亿元

总毛利

同比增长101.5%

毛利率达12.1%

3.14亿元

经调整税前利润

扭亏为盈

上半年经调整税前利润超3亿元，扭转了疫情影响下的亏损态势，回归盈利
安能2023年中期业绩发布会推介材料
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2023年上半年重点经营指标回顾

533万吨 94个847元/吨

零担货运总量 分拨单价

同比微跌1.1% 同比优化54个同比增长10.6%

全程兑现率 十万件遗失 十万件破损 十万票申报投诉

同比提升11.5% 同比优化30.1% 同比优化28.6% 同比优化58.0%

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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网点“进进出出”，权衡各平台加盟利弊

受宏观经济影响，行业出现短期横盘甚至小幅收缩，在阶段性的存量竞争中，
零担快运市场的制胜之道在于高质量增长

资本回归理性，要求企业减少固定支出、
减少额外投资、节降变动成本

终端客户对价格敏感度提升，在追求最优
价的同时寻求更快的时效、更稳的品质

驱动…要求各玩家以…

领先的盈利创造

卓越的时效和品质

优异的网点生态服务

高质量增长

零担市场货量在中长期内仍有乐观增长预期，但短期将横盘甚至小幅收缩

老牌+新兴产业区域并重 零担需求向快运迁移 细分赛道玩家各有所长

“高质量”意味着…

▪ 可盈利

▪ 精细化

▪ 可持续

市场格局的演变…

节
流

开
源

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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安能主动拥抱市场变化，于2022年底提出“利润与品质并重” 战略方向，树立
“五个最”愿景，定义品质、成本、时效、网络覆盖和服务新里程碑

时效最稳

服务响应最快网络覆盖最密

成本最优

盈利水平最高

增长最快
总成本比行业领先水平低1分 1,000公里内“今发明至”

2,000公里内“今发后至”

520：5分钟响应、2小时
解决、0重复投诉

豪华地区提高密度，乡村提高
覆盖度

品质最好

破损和遗失达到行业最低

“利润与品质并重”

“五个最”定义新目标

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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安能高度聚焦核心零担主营主业，从2022年9月以来领行业之先“四步走”开
启战略变革落地

生态建设
领行业之先取消了全面强制包仓以及多项罚款，辅以“铁
三角”服务网点，开启与网点共赢合作、共生共荣新篇章

重构组织
集团总部从“管控”转向“赋能”，由业务、财
务和数据部门组成专业大中台，将资源导向前线

成本优化
极限挑战成本结构，精细化运营，从根源上
夯实安能总成本控制能力

精细管理
以区域规划、价格政策和网点拓展三管齐下，将成本
与生态优势转化为“可持续”胜势，坚定迈向下半年

1.

2.

3.

4.

战略改革路径

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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直面短期的市场挑战，加盟零担企业需要“危中寻机”，主动从五大方面开展
业务转型

短期内市场承压

牢牢把握加盟制的天然竞争优势，在品质、时效、服务、成本和覆盖五大维度“精
耕细作”，将有机会穿越经济周期、将优势转换为可持续增长

▪ 头部企业已完成全国性
网络覆盖，运力小而散
的玩家身影难觅

▪ 且跨界者进入零担行业
需投入大量资金起网，
全网新进壁垒高

▪ 但如果市场趋势持续承
压，各玩家为了保障规
模和盲区覆盖，仍会展
开激烈竞争…

对加盟零担企业提出了新的要求及安能的探索

5

4

3

2

1

覆盖密
豪华地区提高密度，乡村地区提高覆盖

成本优
总成本比行业领先低1分

服务快
520：5分钟响应、2小时解决、0重复投诉

时效稳
1000公里今发明至，2000公里今发后至

品质好
破损和遗失保持行业最低

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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2010

2013
2022.9

2025

2030+

“从几张PPT，到
建成核心班底”

“首创加盟模式，实现跨越式
规模增长”

“利润与品质并重，
追求有效规模增长”

“引领中国零担行业新
格局”

创业期 可持续发展期品牌期成长期

今天，安能在这里

安能创业至今13年，从2022年9月份主动开启了变革转型的新阶段

▪ 以产品战略起步，
跑通商业模式

业务
战略

组织 ▪ 直线式
▪ 所有权和经营权都在

创始人团队

▪ 开启营销战略，
追求规模增长

▪ 施行品牌战略，
利润+品质并重

▪ 成为行业领袖，
引领行业标准

▪ 职能型
▪ 引进能人，以个人经验

和能力驱动业务发展

▪ 事业部制
▪ 引入专业化程度高的职

业经理人，精耕细作

▪ 董事会制
▪ 职业经理人持股，经营

权和所有权重新融合

业务从零到一

引入战略投资人

组建核心领导班底

网点加盟制

货量高速增长

迅速试错新业务

港股成功上市

人员规模扩张

做深做强渠道

充分挖掘运营价值

关注品效改善

引领行业整合

拓展海外市场

打造全面数智

2020

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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4. “逐成而不是速成”
日日为功，不提倡大力出奇迹，而是把惊天动
地的大计划融入日常经营中去

2. “做深而不是做多”
向深死磕，在足够聚焦的领域，持续不断深挖，
直到形成肌肉记忆和膝跳反射

3. “可控而不是失控”
理清业务，重新梳理业务体系，让企业家重新
回到企业自身的经营与管理中去

1.
向内打破，去重塑自己的内功，重塑经营质量，
重塑组织能力，重塑业务增长

“向内而不是向外”

安能深度年

利润和品质并重

聚焦有效规模增长

主动撇清无效货量浮沫

日益精进，练好一套拳法

2023年是安能深度年，专注零担主业，围绕“利润和品质并重、聚焦有效增长”
的四大核心理念成为全集团上下齐心的共识
安能2023年中期业绩发布会推介材料
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截至2023年6月，安能已达成五大变革业绩亮点

持续
降本增效

优化
货源结构

改善
网络生态

率先取消全面强制包
仓及货量指标罚款，
打造“铁三角”模式

服务网点

精准定价，提升高毛
利公斤段货量占比，
拉动有效规模增长

分拨结构升级，培育
运营铁军，强化车队
管理，重塑采购策略，

杜绝跑冒滴漏

精益运营
夯实成本优势

开启与网点
共生共荣新篇章

主动撇清
无效货量浮沫

减少
固定支出

打通业财、优化管理
看板，压降费用、减
少固定支出，保持稳

健现金流

降低杆杠
强化企业韧性

精简
组织层级

总部从管控型向赋能
型转型，调整营运区
组织架构，让“听得
见战火的人”做决策

组织瘦身
提升组织效率

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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上半年毛利率达12.1%，经调整税前利润约3.14亿元

营业总收入 总毛利 经调整税前利润

“利润

与品质”

(货量*单位运输收入 - 运输成本 – 分拨成本) + 派费毛利 + 增值毛利 - 费用

时效 – 全程兑现率、运单时长

品质 – 十万件破损、十万件遗失

服务 – 十万票申报投诉

4

321 运输毛利

同比增长9.9% 同比增长101.5% 扭亏为盈，重回盈利高点

45.5亿元 5.52亿元 3.14亿元

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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1a. 货量与单价：23年上半年零担货运总量533万吨，同比微跌1.1%，小货增长
趋势良好，运输单价同比上扬27元/吨

▪ 零担货量微跌是主动出清无效货量的成果

▪ 同时，货源结构有优化，为未来高质量增长打下坚实基础：

‒ 票均重同比下降13.7%，合15kg/票

‒ 高毛利的小货（0-70kg）增速到17.5%，增长趋势良好，

23年H122年H1

539 533
微跌-1.1%

零担货运总量同比微跌1.1%，货源结构优化显著

零担货运总量
单位：万吨

票均重
单位：公斤

109

94

-15kg
(-13.7%)

各公斤段货量增速

关
键
举
措

448
475

22年H1 23年H1

提升+6.1%

(+27元/吨)

零担运输服务单价同比上扬27元/吨，定价调优成效显著

单位：元/吨

零担运输服务单价

▪ 根据车线成本，调整各公斤段定价

▪ 率行业之先取消全面强制包仓

▪ 改变过往“一刀切”粗放的政策投放，向精细化方向演进

▪ 看清专业市场潜力，推行“一区一策”

0-70kg

迷你小票
70-500kg

小票零担
500+kg

大票零担

+17.5% +5.8% -17.4%

单位：%

23年H122年H1

2,425
2,531

提升+4.4%

(+106百万)

单位：百万元

零担运输收入

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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1b. 运营成本：运营端结构性降本取得阶段性成效，中长期还将持续改进，从根
源上夯实安能竞争优势

1,029 1,004

22年H1 23年H1

优化-2.4%

(-25百万)

1,788 1,739

22年H1 23年H1

优化-2.7%

(-49百万)

▪ 优化分拨结构，5月底开始推行落地，预计下半年体现效益

▪ 优化人员配置，清零临时外请，节降人力成本

▪ 优化设备采购策略，节降设备租赁成本

▪ 库区精益规划，提升内场操作效率

▪ 提高运输效率，优化车线规划和投产配置

▪ 结构性车降本与采购策略重塑“双管齐下” ，强化车队管理，杜
绝各成本项（人、油、路）的跑冒滴漏

▪ 改革直营与外请结构，并提升单边直营效益，强化回货能力

关
键
举
措

运输成本：同比优化2.7%，采购和车队管理优化齐头并进 分拨成本：同比优化2.4%，分拨优化效益初显

运输总成本
单位：百万元 单位：百万元

分拨总成本

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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2. 派费毛利与增值毛利：派费毛利同比微跌2元/吨，增值毛利上扬12元/吨，主
要源于小票占比提升、总票数提升

▪ 小货占比提升带来总票数提升：上半年总票数同比提升15%，
大部分增值服务按票收取，因此票数增长带来更高的增值收入

▪ 优化网点生态，调整增值收入科目：取消货量罚款，精简非货
量罚款科目，影响了增值毛利微降

▪ 派费毛利的微小差异主要源于货源结构的变化：

‒ 小货占比提升后，整体派费单价上调了38元/吨

‒ 分拨优化后亦上调了部分网点派费，整体派费成本亦上扬
40元/吨，基本抵消了单价的上扬

关
键
举
措

派费毛利：同比微跌2元/吨，主要源于小货占比提升 增值毛利：同比提升12元/吨，源于票数增加和罚款精简

单位派费毛利
单位：元/吨 单位：元/吨

单位增值毛利

106

118

22年H1 23年H1

上扬+12元/吨
(+11.2%)

21

19

22年H1 23年H1

微跌-2元/吨
(-9.5%)

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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最终，23年H1总毛利同比提升101.6%，合增加2.78亿元，毛利率从6.6%提升
至12.1%，回归历史正常水平

274

552

23年H122年H1

提升+101.6%

(+2.78亿)

12.1%

总毛利

单位：%

6.6%毛利率

单位：百万元

同比提升5.5

个百分点

2023年上半年总毛利及毛利率同比大幅增长

优化货源结构，主动撇清
无效货量

全面调优定价，单价上扬
带来总收入增长

持续降本增效，以精细化
运营夯实成本优势

关键回顾

1

2

3

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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3. 费用：一般及行政开支同比整体节降15.1%，是建立全面费用管控机制、落
地组织瘦身的战绩，刚性支出的减少将强化安能的企业韧性

22年H1 23年H1

409.1

347.4

下降-15.1%

(-61.8百万)

一般及行政开支同比下降15.1%，其中薪金及其他福利同比下降21.8%，业务运营开支同比下降3.0%

一般及行政开支管理费用
单位：百万元

▪ 建立全面费用管控机制，费用预算全面与业绩挂钩

▪ 落地组织瘦身，重塑组织架构，精简组织层级，减少固定支出

‒ 总部从管控型向赋能型转型，落地组织瘦身，强调赋能、授权一线，评价激励与业绩直接挂钩

‒ 营运区层面缩短管理半径，让“听得见战火的人”做决策

23年H122年H1

172.0

219.8

下降-21.8%

(-47.9百万)

薪金及其他福利
单位：百万元

22年H1 23年H1

55.2 53.6

下降-3.0%

(-1.7百万)

业务运营开支
单位：百万元

关
键
举
措

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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4. 品质与时效：时效达成更稳，遗失、破损和投诉大幅优化

22年H1 23年H1

60.6%

72.1%

增加
11.5个百分点

时效达成稳定性同比+11.5%；品质上，十万件遗失同比-10.1%，十万件破损同比-28.6%；服务上，十万票投诉同比-58.0%

▪ 分拨结构优化，降低中转频次

▪ 优化干线衔接节点，降低转运时长

▪ 取消交接件罚款，释放网点派送时间

关
键
举
措

1.2

0.8

22年H1 23年H1

优化30.1%

十万票申报投诉
单位：票

1,268

532

23年H122年H1

优化58.0%

十万件遗失
单位：件

50.4

36.0

22年H1 23年H1

优化28.6%

十万件破损
单位：件

时效 品质 服务

▪ 强化包装规范性

▪ 强化内场管理，提升库区操作效率

▪ 明确装卸操作规范，及时转运，减少留仓

▪ 建立运营操作教材，开展运营铁军兵法训练营

▪ 强化操作规范类考核

▪ 部署“铁三角”，由客服、经营
和运营组成的内部统一体，响应
网点客诉、解决网点问题

▪ 推广“5分钟响应、2小时解决、
0重复投诉”标准

运单时长
单位：小时

22年H1 23年H1

缩短8小时

全程兑现率
单位： %

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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加强自身造血能力的同时，主动降低经营和财务杠杆

从资产负债表看…

使用权资产同比 

现金周期好

分拨结构性优化

降低经营杆杠

偿债能力佳

+0.8% 物业、厂房及
设备同比 

车队和设备节降

-9.1% 长期有息负债同比 

减少债务借贷

-37.2%

偿债能力提升

+14.1%

债务持续下降

-4.8%0.53%应收账款
占收入比

流动比率1

同比提升 
资产负债率
同比下降

应收仅存在于少部分业务，  

主营零担业务为充值预收模式

1 流动比率=流动资产/流动负债

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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保持稳健的现金流，为经营端释放空间，应对可能的市场挑战

22年H1

658

23年H1

784

增加+19.2%

(+126百万)

22年H1 23年H1

-510

-116

少支出77.1%

(+393百万)

22年H1 23年H1

-685

-43

多偿还
642百万

从现金流量表看…

经营性现金流 投资性现金流 融资性现金流

全网商业模式依然保持
良好的经营性现金流、

有良好的造血能力

资产购置更为审慎，主
动控制投资规模，降低

经营杠杆

依托低利率环境优势，
积极、提前偿还高息债
务，合理降低财务杆杠

单位：百万元 单位：百万元 单位：百万元

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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目录
一、重要财务数据及安能战略速览

二、安能战略变革与业绩回顾
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向前展望，安能的经营策略主要由三大抓手、两大基座构成

网点驱动货量

精准政策释放、用户拓展和网点
运营支持，扩大活跃用户数，提

升点均货量

培养第二曲线

打造省内和区内的新产品，打强
区域互流，注入增长新动力

持续精益管理

持续升级分拨结构，精进运输和
分拨管理，严控成本和费用，持

续提升经营利润率

打造数智化安能

安能以2023年开启数智化安能元年，规
划数智化蓝图，夯实IT基础设施和数据

治理的底座，让数智化驱动安能进一步
释放业务潜力

业
务
抓
手

业
务
基
座

坚持可持续发展

作为行业领头羊，安能坚持绿色可持续
发展，并探试 “换新能、碳新路”，将

绿色运输融入日常运营，有效推动降低
运输对环境的影响

（后页打开）

A B

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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A.未来，数智化将驱动安能释放巨大的业务潜力，巩固行业龙头地位

底层数据

五大

数智化场景

“五最”愿景

基础支撑

数智化经营 数智化操作 数智化运输 数智化管理数智化客服

成本最优时效最稳 网络覆盖最密品质最好 服务响应最快

人
（操作工和司机）

货
（票和件）

场
（分拨）

车
（及设备）

点
（一、二级网点）

基础IT架构及通用功能

IT组织及运营模式

“五个最”

安能数智化蓝图
安能2023年中期业绩发布会推介材料
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A. 将围绕五大场景展开数智化建设，将数智化贯穿经营、运营和管理全链路

 智能分拨选址

 装卸监控管理

 智能分拣

 装载策略优化

 客诉自动处理

 客户需求预判

 个性化客户服务

数智化经营

数智化操作

数智化客服

数智化运输

 智能区域规划

 网点经营管理

 渠道开发赋能工具

成本最优
品质最好

时效最稳

服务响应最快

网络覆盖最密

 成本预测工具

 自动定价工具

 现场智能管理

 货物全透明追踪

 自动运营分析

 智能车线规划

 智能车队调度

 日度车线临时调整辅助工具

 预防性维护

 智能节油助手

数智化管理
 数字化采购

 数字化培训

 数字化绩效管理

 智能预算管理

 财务流程自动化

 智能OA

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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B. 安能持续关注可持续发展，已取得诸多成绩，未来将积极拥抱政策升级、完
善信息披露、提升ESG评级，并探索物流企业的绿色能源发展新路

1. 

保改善机会
重的能耗排放。功率高、运营时间长，
燃油重卡的二氧化碳排放量占了汽车
整体的近半。

2. 

高、续航短、充电慢等挑战，作为零
担龙头企业，安能物流必须承担这个
社会责任，为行业探索新能源牵引车
对传统柴油车型的长期逐步替代提供
先行先试的场景

积极拥抱政策升级

完善信息披露质量

提升MSCI ESG评级

上半年ESG成绩亮点 下半年重点工作

▪ 结合《国际财务报告可持续披露准则》，关注气候风险

▪ 根据全新《ESG指引》，摸排缺口情况

▪ 发放利益相关方调查问卷，提高披露相关度

▪ 更新ESG实质性议题矩阵，增强披露质量

▪ 汇总ESG数据，提升准确性评估

▪ 优化报告框架，提升信息完整度

▪ ESG表现差距分析，发掘ESG进步空间

▪ 评估确定新指标，明确可采取措施

▪ 升级ESG披露，提升ESG评级结果

E环境

S社会

G管治

▪ 增加新能源设备投入：电叉覆盖率达61.86%，
电动托盘车覆盖率达100%

▪ 退租冗余设备：分拨结构优化退租叉/托397辆

▪ 公益慈善：云南省绿春县大水沟乡中心完小
课桌捐赠1,000套；网点9次走进大凉山，捐
赠物资30余吨

▪ 安全培训：组织驾驶员线上安全培训共11次，
车队现场安全培训2,046场，覆盖上万人

▪ 推动供应商签署廉洁协议：比例达85.86%

▪ 完善董事会制，引入多元化董事人才

▪ 完善内控内审体系，制度流程持续监督与评
价，持续推动风险管理与整改

1

2

3

绿色能源探索ESG披露

“换新能、碳新路”
领行业之先探索绿色能源变革，
大幅节降运输碳排放

选取少部分风险较低的线路，
试点应用新能源牵引车，将
ESG融入安能商业模式

安能2023年中期业绩发布会推介材料
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2023年半年度财务报表摘要

综合损益表 2023年6月30日 2022年6月30日 期间变动

收入 4,550,157 4,139,175 10%

毛利 552,282 274,027 102%

经营(亏损)利润 287,706 -137,644 不适用

报告期间(亏损)利润 169,327 -175,677 不适用

经调整净利润 235,770 -104,872 不适用

经调整EBITDA 886,705 468,446 不适用

综合财务状况表 2023年6月30日 2022年12月30日

负债总值 2,969,138 3,330,556

资产总值 5,673,900 5,831,228

总权益 2,704,762 2,500,672

综合现金流量表 2023年6月30日 2022年6月30日 期间变动

经营活动所得现金流量净额 784,314 657,890 19.2%

单位：千元
安能2023年中期业绩发布会推介材料
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2023年半年度单位经济效益回顾

2023年 2022年 期间变动

零担货运总量（千吨） 5,330 5,390 -1.1%

零担总票数（千票） 56,522 49,316 14.6%

票均重（公斤） 94 109 -13.8%

零担运输服务单价（人民币╱吨） 475 448 6.0%

零担增值服务单价（人民币╱吨） 151 135 11.9%

零担派送服务单价（人民币╱吨） 221 183 20.8%

零担服务总单价（人民币╱吨） 847 766 10.6%

服务总单价（人民币╱吨） 854 755 13.1%

单位干线运输成本（人民币╱吨） 327 326 0.3%

单位分拨中心成本（人民币╱吨） 188 188 0.0%

增值服务单位成本（人民币╱吨） 33 29 13.8%

单位派送服务成本（人民币╱吨） 202 162 24.7%

单位营业成本（人民币╱吨） 750 705 6.4%

单位增值服务毛利（人民币╱吨） 118 106 11.3%

单位派送服务毛利（人民币╱吨） 19 21 -9.5%

单位毛利（人民币╱吨） 104 50 108.0%

单位经营利润╱（亏损）（人民币╱吨） 54 -25 不使用

单位经调整税前利润╱（亏损）（人民币吨） 59 -23 不适用

单位经调整EBITDA（人民币元╱吨） 166 85 95.3%

截至6月30日止六个月
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